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Guida al Programma SAI

Sun™ Academic Initiative

Introduzione

Oggetto

La presente Guida indica i requisiti per i candidati al Programma Sun Academic Initiative (SAI) e
fornisce le informazioni essenziali sul Programma.

Sun aggiornera questa Guida periodicamente in modo da recepire le modifiche che verranno
effettuate al Programma.

Ai termini in maiuscolo si intende attribuito il senso di cui alle definizioni riportate nel documento
integrativo "Accordo Integrativo ASEC relativo al Programma SAI" .

In sintesi

Il programma SAI - Sun Academic Iniziative ("Programma") rappresenta una componente rilevante
dei programmi formativi Sun. I soggetti che hanno aderito al programma SAI svolgono un ruolo
determinante nell’erogare formazione Sun in tutto il mondo.

Mediante questo Programma Sun intende istituire rapporti di collaborazione con le istituzioni
accademiche, dal momento che le scuole forniranno una nuova area di studio ai propri studenti e
Sun potra promuovere la conoscenza delle proprie tecnologie presso le nuove generazioni di utenti.

Il Programma intende presentare agli studenti le tecnologie Sun e fornire loro le competenze
necessarie ad affrontare i campi di studio prescelti. Sun fornira alle istituzioni accademiche
prescelte i materiali per i corsi sviluppati per questo scopo.

Obiettivi del Programma

Il Programma é stato sviluppato per avvicinare gli studenti alle tecnologie Sun fornendo agli stessi
accesso a:

Le piu recenti tecnologie Sun

Programmi e livelli di istruzione di alta qualita

Percorsi di studio che portano a una certificazione

Corsi che possono essere inseriti nei programmi dei corsi di laurea

Accesso a corsi web finalizzati a favorire 1’apprendimento delle lezioni impartite dagli insegnanti

Il Programma fornisce ai Formatori Autorizzati servizi e strumenti di supporto all’insegnamento
attraverso corsi basati su web finalizzati sia alla preparazione, sia alla presentazione della lezione.



Valore aggiunto del Programma SAI - Sun Academic Iniziative:

Studente Istituzioni SAI
Accesso a servizi didattici della migliore qualita, Supporto dai Servizi formativi Sun al fine di
attraverso 1’esperienza delle tecnologie Sun. includere le tecnologie Sun nei piani di studio,
Possibilita per gli Studenti di conoscere Sun e le fornendo i percorsi per il conseguimento della
opportunita di utilizzo delle tecnologie Sun. certificazione professionale.
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1.5

Aspetti Finanziari

L’iscrizione degli Studenti e la relativa fatturazione sono di competenza delle istituzioni aderenti
Programma.

Documenti integrativi

Informazioni aggiuntive sono contenute nei seguenti documenti:

Condizioni Generali di Contratto Customer Sun Microsystems Italia S.p.A.

Emendamento delle Condizioni Generali di Contratto Customer

Accordo Integrativo ASEC relativo al Programma Sun Academic Initiative (SAI)

Elenco dei Rappresentanti Autorizzati — Allegato A all’Accordo Integrativo ASEC relativo al
Programma SAI

Elenco delle Istituzioni e delle Sedi Autorizzate — Allegato B all’ Accordo Integrativo ASEC relativo
al Programma SAI

Addendum Corrispettivi e Procedure di Fatturazione — Allegato C all’Accordo Integrativo ASEC
relativo al Programma SAI

Authorized Sun Education Center Logo License Agreement (Contratto di Licenza per 1’Utilizzo del
Logo ASEC)

Amendment to Authorized Sun Education Center Logo License Agreement (Modifiche al Contratto

di Licenza per I’Utilizzo del Logo ASEC)

2 Procedura di inoltro della domanda di adesione al SAI (""Domanda')

2.1

In sintesi

Nella fase di esame dell’Istituzione accademica candidata, Sun ricerca un ente indipendente, gia
costituito, dotato di buone strutture e di formatori tecnici esperti. La procedura per inoltrare la
domanda di adesione al Programma ¢é suddivisa in due fasi:

e Esame e promozione dell’Istituzione come “potenziale Istituzione SAI”
e Abilitazione del formatore a tenere i corsi previsti come Formatore Autorizzato



2.2
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2.5

Sun si riserva il diritto di accettare o rifiutare qualunque domanda in base alle proprie necessita e
scelte commerciali.

Criteri di Selezione

Sun esamina le potenziali Istituzioni interessate al Programma sulla base di criteri specifici, tra i
quali:

Il Territorio

Una zona nella quale Sun ha interesse a trovare un soggetto con cui collaborare e vi sia I’ interesse
degli studenti

Fasi della Domanda

Una volta che i Servizi Formativi Sun hanno riconosciuto una Istituzione accademica come
potenziale Istituzione SAI, la procedura di approvazione continua in tre fasi:

1. L’Istituzione accademica inoltra una domanda (on-line sul sito http://www.sunacademic.com).
2. 1l manager di Sun esamina la domanda dell’Istituzione Didattica.

3. Se Dlstituzione Didattica & interessata ad offrire i Corsi Autorizzati facenti parte del
Programma, un rappresentante del management di Sun invia i relativi contratti all’Istituzione.

4. L’Istituzione Didattica firma il pacchetto di contratti e li rispedisce a Sun per la firma.
Successivamente Sun rispedisce all’Istituzione una copia dei contratti controfirmata.

Modulo per la Domanda

Le candidate Istituzioni Didattiche devono inoltrare a Sun un modulo compilato in ogni sua parte. E’
possibile stampare o ottenere il modulo per la Domanda sul sito web di Sun Academic Initiative
all’indirizzo web http://www.sunacademic.com.

Risoluzione

Sun o I’Istituzione Accademica possono risolvere il contratto per grave inadempimento qualora si
verifichi anche uno solo dei seguenti comportamenti e situazioni:

Lezioni/Attrezzature/Servizi

e Utilizzo di un formatore non autorizzato all’insegnamento di un corso SES (“Sun Educational
Services”)

e Offerta di corso/i SES che I’Istituzione Didattica non & autorizzata a tenere

e Contraffazione del materiale didattico

e Mancata fornitura a ciascuno Studente di un manuale di corso nuovo ed originale

Mancata Collaborazione

e Divulgazione di informazioni riservate



Altro

e Un rilevante numero di lamentele scritte o orali inoltrate a Sun dai clienti delle Istituzioni
Accademiche

e Contraffazione dei marchi e dei loghi Sun
e Divulgazione di informazioni riservate a personale non autorizzato o a clienti

I casi sopra menzionati non esauriscono ogni ipotesi di grave inadempimento che possono causare la
risoluzione del contratto, tuttavia costituiscono casi di riferimento.

Ulteriori ipotesi di risoluzione possono essere previste nel contratto con le Istituzioni Didattiche.

3 Programma dei Corsi

3.1

3.2
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In sintesi
L’istituzione SAI & autorizzata a tenere unicamente i corsi indicati dal Manager Sun.

Sun si riserva il diritto di modificare i programmi dei Corsi Autorizzati offerti alle Istituzioni
Didattiche.

Programmi dei Corsi

Il Manager locale SES indichera i Corsi dei Servizi Formativi Sun disponibili per I’Istituzione SAI.
I corsi autorizzati dai Servizi Formativi Sun che le Istituzioni Didattiche potranno offrire saranno
elencati nell’ Accordo Integrativo ASEC relativo al Programma SAI.

In conformita’ con quanto stabilito nell’Accordo Integrativo ASEC relativo al Programma,
I’Istituzione potra’ offrire una combinazione di un massimo di 12 ore a settimana per corso
suddivise tra ore di lezione e di laboratorio. Il programma dei corsi non potra’ eccedere le 12 ore
settimanali per ciascun Corso autorizzato.

Aggiornamento dei Programmi

Sun, a sua sola discrezione e senza comunque incorrere in alcuna responsabilita, si riserva il diritto
di apportare modifiche al materiale didattico o di interrompere la sua produzione, vendita o
assistenza.

Quando il software viene aggiornato, i materiali dei corsi devono essere modificati di conseguenza
perché siano adattati al nuovo ambiente. Sun provvedera a mettere a disposizione dell’Istituzione
SAI i nuovi materiali di corso aggiornati.

Al rilascio di nuovi prodotti o quando i corsi subiscono modifiche ¢ possibile che per il Formatore
risulti necessario frequentare un corso di formazione o aggiornamento.



3.4

3.5
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4.1

4.2

Descrizione dei Corsi

La descrizione completa dei corsi Sun si trova nel catalogo dei Corsi dei Servizi Formativi Sun
all’indirizzo  http://it.sun.com/education/calendario_corsi/index.html. Le schede dei Corsi
consistono tipicamente in:

e Una breve descrizione

e Prerequisiti

e Durata

e Obiettivi del Corso

La descrizione dei corsi verra fornita, se possibile, alle Istituzioni SAI interamente in file di testo
ASCII.

Cancellazione dei Corsi

Se un’Istituzione SAI decide di porre termine all’offerta di un Corso, deve comunicarlo per iscritto
al Manager SES locale almeno 30 giorni prima di cancellare il Corso dall’elenco delle sue offerte.

I Servizi Formativi Sun cancelleranno dal programma i Corsi obsoleti.
Corsi di auto-istruzione ( Self Paced)

I Corsi Self Paced sono corsi multimediali fruibili via web o su cdrom. Per un elenco completo dei
titoli disponibili occorrera riferirsi al catalogo corsi di Sun Educational Services Italia o contattare
il Manager Sun di riferimento. Non & permesso alle Istituzioni SAI fare copie dei prodotti didattici
Sun Self- Paced ,né condividere l'utenza d'accesso a tali corsi tra le persone facenti parte
dell'Istituzione.

Programma di Sviluppo dei Formatori

I Formatori sono selezionati dall'Istituzione, sulla base della loro esperienza.

Il Formatore dovra ordinare la Guida Docente relativa al Corso e ricevera le istruzioni via e-mail su
come accedere ai corsi Sun del Web Learning Center (WLC).

I corsi WLC e la Guida Docente dovranno essere utilizzati come strumenti di preparazione e studiati
da tutti i Formatori.

In aggiunta, il Formatore dovra' superare un test di qualificazione tecnico-didattica presso Sun. In
caso tale test avesse esito negativo, il Formatore dovra' partecipare ad un corso in aula tra quelli resi
disponibili da Sun. E' responsabilita’ dell'Istituzione organizzare e pagare i costi del programma di
sviluppo dei propri Formatori.

Certificazione “on going”
Al fine di mantenere l'autorizzazione per un determinato Corso, il Formatore Autorizzato
identificato dall'Istituzione per fornire i servizi dovra' erogare il Corso Autorizzato almeno 1

volta all'anno.

Sun si riserva il diritto di partecipare ad ogni Corso Autorizzato al fine di valutare le prestazioni di
ciascun Formatore Autorizzato.

Revoca della certificazione del Formatore Autorizzato

Sun si riserva il diritto di revocare la certificazione di un Formatore Autorizzato che non operi in
accordo con le specifiche della Guida.
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5.6

Aspetti operativi e compiti delle Parti
In sintesi

Questo paragrafo illustra gli aspetti operativi del Programma ed i compiti di Sun e dell’Istituzione
SAL

Compiti di Sun

Sun provvedera:

o alla gestione del programma Sun Academic Initiative

e a fornire materiali di qualita per i Corsi, allo sviluppo dei corsi di nuova istituzione,
all’aggiornamento. dei materiali in essere.

Compiti della Istituzione SAI

L’Istituzione SAI provvedera:

e 2 fornire adeguate strutture di formazione dotate di hardware, software e dell’attrezzatura per
I’insegnamento,

e a fornire corsi di formazione utilizzando il software destinato alla didattica
e alla produzione e distribuzione del catalogo del Corso

¢ al mantenimento degli standard di qualita e di autorizzazione al sito SAI

Marchi Sun

L’Istituzione SAI puo fare riferimento ai Servizi attraverso i Marchi Sun associati, a condizione che
tale riferimento non sia fuorviante o confusivo e sia conforme ai Requisiti di Utilizzo dei Marchi e
del Logo Sun ed al Contratto di Licenza per 1’utilizzo del Logo relativamente al programma Sun
Academic Initiative, allegati alla presente.

Pubblicita

Qualsiasi iniziativa pubblicitaria deve essere conforme alle direttive Sun ed ai Requisiti di Utilizzo
dei Marchi e dei Loghi Sun. Le campagne pubblicitarie e le pubblicita su carta stampata devono
essere sottoposte all’attenzione del proprio rappresentante locale per essere esaminate ed approvate.

Corsi On-Site

L’Istituzione Accademica SAI non puo tenere corsi On-Site per i clienti.



5.7 Materiale Didattico

A tutti gli Studenti deve essere fornito I’adeguato kit SES. Il kit per Studenti deve essere ordinato da
Sun Microsystems Italia S.p.A o se del caso da un Distributore Autorizzato Sun. E’ espressamente
vietato effettuare copie del materiale del Corso, ed & vietata la sua distribuzione a terze persone che
non siano i partecipanti alle lezioni, a meno di espressa autorizzazione scritta di Sun. Ciascun kit per
Studenti € costituito dal Manuale dello Studente.

Tutti i Materiali Didattici sono considerati informazioni riservate per i Servizi Formativi Sun, e sono
subordinati alla disciplina prevista nell’Accordo Integrativo ASEC relativo al Programma SAI che
regolamenta le Informazioni Riservate. L’Istituzione SAI utilizzera le informazioni riservate fornite
con il Materiale Didattico Sun solo per gli scopi stabiliti in conformita con il Contratto Sun
Academic Initiative (SAI).

L'stituzione e/o il Formatore sono autorizzati a sviluppare materiale didattico addizionale (ad
esempio, laboratori, tabelle riassuntive, strumenti didattici, ecc.).

Sun si riserva il diritto di esaminare i suddetti materiali prima del loro utilizzo. Gli accordi
contrattuali definiscono i Materiali Supplementari distinguendoli dai Lavori Derivati.

Tutti i Materiali Supplementari (inclusi i diritti di proprieta intellettuale) saranno di proprieta del
corpo docenti e/o dell’Istituzione. Non & concesso sviluppare Lavori Derivati basati sui materiali
didattici dei Servizi Formativi Sun.

L’Istituzione SAI € responsabile dell’installazione e della manutenzione di tutto il software per gli
esercizi di laboratorio che venga utilizzato dagli Studenti, e della fornitura di tutto il materiale
aggiuntivo necessario, dei nastri di lavoro e dei manuali di riferimento.

L’Istituzione Sun Academic Initiative (SAI) non pud modificare il contenuto dei Corsi senza previa
autorizzazione scritta di Sun. Le traduzioni nella lingua del Paese dei materiali di Corso possono
essere autorizzate da Sun come clausola aggiuntiva all’ Accordo Integrativo ASEC per il Programma
SAI. Sun mantiene tutti i diritti di proprieta intellettuale sui materiali tradotti e si riserva il diritto di
controllare dette traduzioni.

A condizione che D’Istituzione SAI continui a soddisfare i requisiti del Programma, il centro
formativo avra diritto ad utilizzare il materiale didattico solo nelle sedi autorizzate ed al solo fine di
formare i partecipanti.

5.8 Attestati per gli Studenti

I certificati di partecipazione al Corso saranno disponibili dietro semplice richiesta al Manager Sun
di riferimento per il Programma.

5.9 Attivita di marketing
L’attivita di marketing relativa ai Corsi offerti dall’Istituzione SAI verra gestita dalla stessa.
Qualunque richiesta di informazioni riguardante corsi accademici rivolta a Sun verra indirizzata
all’Istituzione SAI competente. Il direct marketing dei Corsi e quello diretto a clienti specifici sara
di competenza dell’Istituzione SAI.

6 Linee guida per la Progettazione del Centro di Formazione

Tutte le classi e le attrezzature devono essere a norma con le leggi in materia di igiene e sicurezza e
con le norme architettoniche dettate a favore dei disabili.
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